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PARECER N°

INSTITUTO-GERAL DE PERICIAS.
CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA EMISSAO
DA CARTEIRA DE IDENTIDADE, DA CARTEIRA
DE NOME SOCIAL E DAS CARTEIRAS
FUNCIONAIS. TERCEIRIZAGAO DO
ATENDIMENTO AO PUBLICO.

Juridicamente viavel que a contratagdo de solugéo
tecnoldgica integrada a ser levada a efeito pelo IGP
com vistas a emissao das carteiras de identidade, de
nome social e funcionais alcance a terceirizagao do
servigo de atendimento ao publico para coleta de
informagdes (atividade inicial do processo de
identificacdo dos individuos, consistente na captura
das imagens das impressdes digitais, da face do
individuo e da assinatura), uma vez que se trata de
atividade-meio e nao ha confusdo ou sobreposi¢ao
com atribuigbes tipicas de cargo do quadro geral dos

servidores publicos ou do quadro proprio do IGP.

Vem para exame expediente administrativo eletrénico aberto pelo
Instituto-Geral de Pericias para a finalidade de licitar a contratacdo de empresa que atue
nos servigos de identificagao civil (emisséo da carteira de identidade, da carteira de nome

social e das carteiras funcionais).

Diante da abrangéncia da contratacdo pretendida, que prevé como
objeto, simultaneamente, a emisséo de carteiras de identificagdo, a adequagéo do espago

a ser utilizado pela empresa contratada e o fornecimento de mao de obra destinada a
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execucado do contrato, conforme Termo de Referéncia (fls. 324-489), o expediente foi

encaminhado a esta Procuradoria-Geral para exame da viabilidade.

A Equipe de Consultoria da Procuradoria do Dominio Publico Estadual
pronunciou-se sobre a matéria de sua competéncia por meio da Informagdo n°
015/19/PDPE e sugeriu encaminhamento a esta Equipe de Consultoria para exame da
viabilidade da terceirizagao prevista no contrato, em face da previsao de contratagao, pela
contratada, além da equipe de gestao de solugao (abrangendo fungdes de Gerente Geral,
Supervisor ou Chefe Operacional, Chefe de Producgao, técnicos de suporte, operadores de
manufatura, administrativo, atendente de call center, analista de suporte, analista de

sistemas) e de vigilantes, também dos atendentes para os postos de identificacao.

A Secretaria da Seguranga Publica, diante da restituicao do expediente
sem a sugerida oitiva desta Equipe de Consultoria, reencaminhou o processo, que veio a

mim distribuido para exame e manifestagao.

Relatei.

O Instituto-Geral de Pericias pretende a contratacdo de empresa
especializada no fornecimento de solugdes tecnoldgicas integradas, com objetivo de
modernizagao dos processos de emissao da carteira de identidade, da carteira de nome
social e das carteiras funcionais e de profissionalizacdo do atendimento ao cidadao em
grandes centros de atendimento. Como forma de operacionalizar o trabalho de emissao e
entrega dos documentos, constituem objeto da contratagdo a adequagao do espaco fisico

e a disponibilizagao de pessoal para a execugao das atividades.

E é sobre a viabilidade da terceirizacdo dos servigos, especialmente o
fornecimento de méao de obra destinada ao atendimento ao publico, que repousa a duvida

a ser examinada na presente manifestagao.

Note-se que a terceirizagdo trabalhista - organizacdo do processo de
trabalho em que se transfere a execugao de parte das atividades de uma pessoa juridica

para a responsabilidade de outra empresa — constitui, no direito patrio, matéria deveras
2
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controversa. E as recentes alteracdes legislativas na matéria igualmente estao a suscitar
outras tantas controvérsias (como demonstra o ajuizamento de diversas ADIs contra a Lei
n® 13.429/17 e contra as novas alteracoes efetuadas pela Lei n® 13.467/17, como as ADIs
5.685, 5.686, 5.687, 5.695, 5.735), de modo que a conduta da Administracdo Publica ha
de ser norteada pela cautela até que a pacificacao jurisprudencial aponte o caminho mais

seguro a ser trilhado.

Ainda assim, no intuito de orientar o proceder da Administracao, releva
destacar que a normatizacdo da terceirizagdo & fendmeno relativamente recente na
legislacao patria. Assim, a Consolidagdo das Leis do Trabalho n&o disciplinava (e ainda
nao disciplina) a matéria, tendo o Governo Federal editado o primeiro diploma que, para
promover a descentralizagdo administrativa, orientava a contratagao de servigos de apoio,
de forma indireta (Decreto-lei 200/67, art. 10). Na esfera privada, a terceirizacdo das
relagdes de trabalho somente era admitida nas hipdteses de contratacdo temporaria
disciplinadas na Lei n® 6.019/74 e, depois, na contratagdo para vigilancia ostensiva e
transporte de valores de estabelecimentos financeiros (Lei n® 7.102/83), conforme
sedimentado na Sumula 256 do TST, de 30 de setembro de 1986:

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS - LEGALIDADE. Salvo os
casos de trabalho temporario e de servico de vigilancia, previstos nas Leis n°s
6.019, de 03.01.1974, e 7.102, de 20.06.1983, ¢ ilegal a contratagdo de
trabalhadores por empresa interposta, formando-se o vinculo empregaticio

diretamente com o tomador dos servigos.

Porém, nos anos 90 a terceirizagédo foi ganhando espago, o que acabou
conduzindo ao cancelamento da mencionada Sumula 256 e na edicdo da Sumula 331 pelo
TST, que assim passou a sintetizar a matéria da terceirizagdo no ordenamento juridico

brasileiro nos seguintes termos:

Sumula n° 331 do TST- CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS -
LEGALIDADE (nova redacéo do item IV e inseridos os itens V e VI a redagéo) -
Res. 174/2011, DEJT divulgado em 27, 30 e 31.05.2011
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| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servicos, salvo no caso
de trabalho temporario (Lei n° 6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratagao irregular de trabalhador, mediante empresa interposta,
nao gera vinculo de emprego com os érgaos da Administragdo Publica direta,
indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

[l - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratagdo de
servigos de vigilancia (Lei n° 7.102, de 20.06.1983) e de conservacao e limpeza,
bem como a de servigos especializados ligados a atividade-meio do tomador,
desde que inexistente a pessoalidade e a subordinagao direta.

IV - O inadimplemento das obrigagcdes trabalhistas, por parte do
empregador, implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos
quanto aquelas obrigagdes, desde que haja participado da relagdo processual e
conste também do titulo executivo judicial.

V - Os entes integrantes da Administracdo Publica direta e indireta
respondem subsidiariamente, nas mesmas condi¢bes do item [V, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obrigagbes da Lei n°
8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscalizacdo do cumprimento das
obriga¢des contratuais e legais da prestadora de servico como empregadora. A
aludida responsabilidade ndo decorre de mero inadimplemento das obrigagdes
trabalhistas assumidas pela empresa regularmente contratada.

VI - A responsabilidade subsidiaria do tomador de servigos abrange todas
as verbas decorrentes da condenagdo referentes ao periodo da prestacao

laboral.

Portanto, restou autorizada pela Sumula 331 do TST a terceirizagao para
a prestacdo de servicos de vigilancia, conservacdo e limpeza, bem como servigos
assemelhados que se relacionem a atividade-meio do tomador de servigo, condicionada
ainda a inexisténcia de pessoalidade e subordinagédo entre o trabalhador e o tomador de

servicos, e vedada a terceirizacio da atividade-fim.

No ano de 2017, porém, a antes mencionada Lei n° 6.019/74 foi alterada
pela Lei n°® 13.429, de 31 de margo de 2017, que modificou a disciplina do trabalho
temporario e passou a regular a terceirizagao em geral mediante o acréscimo dos artigos
4°-A, 4°-B, 5°-A, 5°-B, 19-A, 19-B e 19-C a Lei n°® 6.019/74, nos seguintes termos:
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Art. 2° A Lei n° 6.019, de 3 de janeiro de 1974, passa a vigorar acrescida
dos seguintes arts. 4°-A, 4°-B, 5°-A, 5°-B, 19-A, 19-B e 19-C:

"Art. 4°-A. Empresa prestadora de servigos a terceiros € a pessoa juridica
de direito privado destinada a prestar a contratante servigos determinados e
especificos.

§ 1° A empresa prestadora de servicos contrata, remunera e dirige o
trabalho realizado por seus trabalhadores, ou subcontrata outras empresas para
realizagédo desses servigos.

§ 2° Nao se configura vinculo empregaticio entre os trabalhadores, ou
socios das empresas prestadoras de servicos, qualquer que seja 0 seu ramo, € a
empresa contratante."

"Art. 4°-B. Sao requisitos para o funcionamento da empresa de prestacao
de servigos a terceiros:

| - prova de inscrigao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

Il - registro na Junta Comercial;

[l - Capital Social compativel com o niumero de empregados, observando-
se 0s seguintes paradmetros:

a) empresas com até dez empregados - capital minimo de R$ 10.000,00
(dez mil reais);

b) empresas com mais de dez e até vinte empregados - capital minimo de
R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais);

c) empresas com mais de vinte e até cinquenta empregados - capital
minimo de R$ 45.000,00 (quarenta e cinco mil reais);

d) empresas com mais de cinquenta e até cem empregados - capital
minimo de R$ 100.000,00 (cem mil reais); e

e) empresas com mais de cem empregados - capital minimo de R$
250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais)."

"Art. 5°-A. Contratante é a pessoa fisica ou juridica que celebra contrato
com empresa de prestagao de servigos determinados e especificos.

§ 1° E vedada a contratante a utilizagdo dos trabalhadores em atividades
distintas daquelas que foram objeto do contrato com a empresa prestadora de
Servicos.

§ 2° Os servigos contratados poderdo ser executados nas instalagdes
fisicas da empresa contratante ou em outro local, de comum acordo entre as

partes.



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO

§ 3° E responsabilidade da contratante garantir as condicdes de
seguranga, higiene e salubridade dos trabalhadores, quando o trabalho for
realizado em suas dependéncias ou local previamente convencionado em
contrato.

§ 4° A contratante podera estender ao trabalhador da empresa de
prestacdo de servicos o mesmo atendimento médico, ambulatorial e de refeigdo
destinado aos seus empregados, existente nas dependéncias da contratante, ou
local por ela designado.

§ 5° A empresa contratante é subsidiariamente responsavel pelas
obrigagdes trabalhistas referentes ao periodo em que ocorrer a prestagdo de
servicos, € o recolhimento das contribuigbes previdenciarias observara o
disposto no art. 31 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991."

"Art. 5°-B. O contrato de prestagéo de servigos contera:

| - qualificagao das partes;

Il - especificagdo do servigo a ser prestado;

[l - prazo para realizacido do servigo, quando for o caso;

IV - valor."

"Art. 19-A. O descumprimento do disposto nesta Lei sujeita a empresa
infratora ao pagamento de multa.

Paragrafo unico. A fiscalizagao, a autuagao e o processo de imposigao das
multas reger-se-ao pelo Titulo VII da Consolidag&o das Leis do Trabalho (CLT),
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943."

"Art. 19-B. O disposto nesta Lei ndo se aplica as empresas de vigilancia e
transporte de valores, permanecendo as respectivas relagdes de trabalho
reguladas por legislagdo especial, e subsidiariamente pela Consolidagdo das
Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943."

"Art. 19-C. Os contratos em vigéncia, se as partes assim acordarem,

poderao ser adequados aos termos desta Lei."

Em seguida, a Lei n® 13.467, de 13 de julho de 2017, modificou a
redacdo de alguns dos artigos inseridos pela Lei n° 13.429/17 na Lei n° 6.019/74,
explicitando mais claramente a possibilidade de terceirizacdo de quaisquer das atividades

da empresa, inclusive de sua atividade-fim:
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“Art. 2° - A Lei no 6.019, de 3 de janeiro de 1974, passa a vigorar com as

seguintes alteragdes:

“Art. 4°-A. Considera-se prestacdo de servigos a terceiros a transferéncia
feita pela contratante da execugao de quaisquer de suas atividades, inclusive sua
atividade principal, a pessoa juridica de direito privado prestadora de servigos

que possua capacidade econdmica compativel com a sua execugao.

“Art. 4°-C. S&o asseguradas aos empregados da empresa prestadora de
servicos a que se refere o art. 40-A desta Lei, quando e enquanto os servigos,
que podem ser de qualquer uma das atividades da contratante, forem
executados nas dependéncias da tomadora, as mesmas condigdes:

| - relativas a:

a) alimentacdo garantida aos empregados da contratante, quando
oferecida em refeitérios;

b) direito de utilizar os servigos de transporte;

c) atendimento médico ou ambulatorial existente nas dependéncias da
contratante ou local por ela designado;

d) treinamento adequado, fornecido pela contratada, quando a atividade o
exigir.

Il - sanitarias, de medidas de protecao a saude e de seguranga no trabalho
e de instalagdes adequadas a prestacao do servigo.

§ 1° Contratante e contratada poderao estabelecer, se assim entenderem,
que os empregados da contratada fardo jus a salario equivalente ao pago aos
empregados da contratante, além de outros direitos ndo previstos neste artigo.

§ 2° Nos contratos que impliguem mobilizagdo de empregados da
contratada em numero igual ou superior a 20% (vinte por cento) dos empregados
da contratante, esta poderd disponibilizar aos empregados da contratada os
servicos de alimentacdo e atendimento ambulatorial em outros locais
apropriados e com igual padrdo de atendimento, com vistas a manter o pleno
funcionamento dos servigos existentes.”

“Art. 5° -A. Contratante é a pessoa fisica ou juridica que celebra contrato
com empresa de prestacdo de servigos relacionados a quaisquer de suas

atividades, inclusive sua atividade principal.
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“Art. 5° -C. N&o pode figurar como contratada, nos termos do art. 4°-A
desta Lei, a pessoa juridica cujos titulares ou sécios tenham, nos ultimos dezoito
meses, prestado servicos a contratante na qualidade de empregado ou
trabalhador sem vinculo empregaticio, exceto se os referidos titulares ou sécios
forem aposentados.

“Art. 5° -D. O empregado que for demitido ndo podera prestar servigos
para esta mesma empresa na qualidade de empregado de empresa prestadora
de servigos antes do decurso de prazo de dezoito meses, contados a partir da

demiss&o do empregado.”

Além disso, no ambito do Supremo Tribunal Federal também se instalou,
por meio da Acdo de Descumprimento de Preceito Fundamental 324 e no Recurso
Extraordinario 958.252, antes mesmo da edicao das Leis n° 13.429/17 e 13.467/17,
discussao sobre a inconstitucionalidade da interpretacao adotada pela Justica do Trabalho
na Sumula 331 que, vedando a pratica da terceirizagdo, estaria desconsiderando as
normas constitucionais que garantem as empresas liberdade para organizar suas

atividades, a fim de obter melhor qualidade nos resultados.

E em 30 de agosto de 2018, o Supremo Tribunal Federal apreciou

conjuntamente a matéria e decidiu:

Decisao: O Tribunal, no mérito, por maioria e nos termos do voto do
Relator, julgou procedente o pedido e firmou a seguinte tese: 1. E licita a
terceirizagdo de toda e qualquer atividade, meio ou fim, ndo se configurando
relacdo de emprego entre a contratante e o empregado da contratada. 2. Na
terceirizagdo, compete a contratante: ) verificar a idoneidade e a capacidade
econdmica da terceirizada; e Il) responder subsidiariamente pelo
descumprimento das normas trabalhistas, bem como por obrigacdes
previdenciarias, na forma do art. 31 da Lei 8.212/1993, vencidos os Ministros
Edson Fachin, Rosa Weber, Ricardo Lewandowski e Marco Aurélio. Nesta
assentada, o Relator esclareceu que a presente decisdo ndo afeta
automaticamente os processos em relagdo aos quais tenha havido coisa julgada.
Presidiu o julgamento a Ministra Carmen Lucia. Plenario, 30.8.2018.(acérdao

ainda nao publicado)
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Portanto, o Supremo Tribunal Federal adotou entendimento de que a
terceirizacdo de todas as atividades empresariais, inclusive atividades-fim, € licita e
constitucional e que a vedagado a essa pratica viola os principios da livre iniciativa e da

liberdade contratual, se n&o estiver informada por pardmetro constitucionalmente legitimo.

Contudo, a tese fixada pelo STF nesse julgamento bem como a
disciplina trazida pelas Leis n° 13.429/17 e 13.467/17 nao fazem mencado a regra
constitucional do concurso publico, posta no artigo 37, Il, da Magna Carta e que demanda
a necessidade de outro olhar quando se trata de aplicagao da terceirizagdo no ambito da

Administragcdo Publica,.

Com efeito, ainda que os referidos diplomas legais ndo fagam qualquer
mencao expressa, seja para afastar ou para admitir a ampla utilizagao da terceirizagdo no
ambito da Administracdo Publica, uma leitura da matéria a luz da Constituicdo impde o
cotejo com o principio constitucional do concurso publico (artigo 37, Il, da Magna Carta),
principio que pode acabar esvaziado de conteudo pela adocao da terceirizacao irrestrita,
como adverte Jodo Trindade Cavalcante Filho, em trabalho doutrinario do Nucleo de
Estudos e Pesquisas do Senado, ao exame do Projeto de Lei (PL) n° 4.330, de 2004, em
que proposta a terceirizacdo de atividades-fim de 6rgaos e entidades da Administragao

Publica:

De acordo com a teoria do nucleo essencial, embora nenhum principio
possa ser considerado absoluto, a restrigdo incidente sobre ele ndo pode ser de
tal monta que termine por esvaziar seu contetudo. Em outras palavras: a restrigcao
€ possivel, mas ndo pode ser tdo profunda que torne indcuo o principio.

Permitir a terceirizacdo das atividades-fim de 6rgdos e entidades da
Administragao Publica configura uma violagao ao nucleo essencial do principio
constitucional do concurso publico.

Com efeito, admitir a terceirizagdo nas atividades-meio restringe a
aplicagdo do principio do concurso. Trata-se, porém, de restricdo pontual e,
portanto, admissivel, uma vez que lastreada em razao justificada. Entretanto, a
aplicacdo dessa pratica as atividades-fim terminaria por tornar letra morta a regra
do concurso publico. Afinal, para que o administrador publico contrataria
servidores concursados, assumindo a Administracdo o dnus previdenciario (e, no

9
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caso dos celetistas, trabalhista), se pudesse contratar uma empresa que
terceirizasse a prestacao desses servigcos?

A terceirizagdo de atividades-fim no ambito administrativo significaria,
portanto, a redugao drastica das vagas em concursos publicos, ou da propria
realizacdo dessa espécie de certame. O inciso Il do art. 37 passaria, de regra, a
excegao.

Ha mais: o cerne, o nucleo essencial do principio do concurso publico é a
exigéncia de isonomia (CF, art. 5° caput). A selecdo em carater impessoal
assegura que os candidatos concorram em igualdade de condi¢des, impedindo
que preferéncias pessoais dos gestores publicos e agentes politicos influenciem
na selecdo de pessoal. Ndo é a toa que alguns mandatarios manifestam
predilegdo por cargos em comissado, em detrimento dos servidores titulares de
cargos efetivos.

Nesse sentido, alias, o concurso realiza os principios maiores da
moralidade administrativa e da impessoalidade (CF, art. 37, caput).
(CAVALCANTE FILHO, J. T. Terceirizagdo na Administragdo Publica e Principio
Constitucional do Concurso Publico: consideracbes sobre o PL n° 4.330, de
2004. Brasilia: Nucleo de Estudos e Pesquisas/CONLEG/Senado, Abril/2015
(Texto para Discussdo n° 173). Disponivel em: www.senado.leg.br/estudos.
Acesso em 13 de margo de 2019).

Por conseguinte, da determinacdo constitucional de admissao mediante
concurso publico para atividades que constituam as competéncias tipicas da
administracdo publica, e ressalvadas as excecdes previstas no proprio texto constitucional
(nomeacgdes para cargos em comissao — art. 37, Il, contratagédo por tempo determinado
para atender necessidade temporaria de excepcional interesse publico — art. 37, IX, e
contratagao de agentes comunitarios de saude - art. 198, § 4°), decorre que a
contratagao indireta, em regime de terceirizagdo, ha de se dar em carater subsidiario e
excepcional, mediante licitagdo, como alids expresso na propria Constituigao ( art. 37, inc.
XXI).

E em razao desse carater excepcional e instrumental, a terceirizagcao na
administragao publica apenas se justifica em atividades auxiliares, de apoio administrativo
ou de mera execugao e nao para as atividades finalisticas, o que, alias, é corroborado

pelo art. 6°, Il, da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993 (Lei das Licitagbes e Contratos
10
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Administrativos), que indica como servicos passiveis de contratagdo pela Administragao
“conserto, instalagdo, montagem, operagdo, conservagdo, reparagdo, adaptacéo,
manutencgéo, transporte, locagdo de bens, publicidade, seguro ou trabalhos técnico-

profissionais.”

Mas, mesmo na terceirizacao de atividades-meio, é preciso ter presente
que, se a Constituigdo consagra o concurso publico como meio de ingresso nos quadros
da Administragdo Publica, homenageando os principios da isonomia, impessoalidade,
eficiéncia e moralidade, o trespasse de todas as atribuicdes de um cargo publico a um
terceiro se mostra como uma manifesta burla ao concurso publico. Logo, a terceirizagao
de servicos também n&o se revela licita quando houver, nos quadros de pessoal da
entidade contratante, cargo ou emprego ao qual incumba o desempenho das atividades

objeto da contratacéo.

Nesse sentido, o entendimento do Tribunal de Contas da Unido:

Como bem ponderou a Unidade Técnica, a terceirizagdo no servico
publico ndo € condenavel, exceto quando implica a contratagdo de trabalhadores
para o desempenho de atividades inerentes as categorias funcionais da
entidade. No caso vertente, houve contratagao de pessoal, por meio de empresa
interposta, para provimento de cargos cujas atribuigbes se assemelham as
daqueles que constam do seu quadro de pessoal, configurando burla a exigéncia
constitucional do concurso publico. (Acérdao 1.426/2009, Plenario, rel. Min.

Benjamin Zymler) (grifou-se).

E esta Procuradoria-Geral ja perfilhava essa mesma orientagdo, como se

vé da ementa do Parecer n°® 16.711/16:

SEAPI. CONTRATACAO EMERGENCIAL DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVIGOS DE INFORMATICA.
ART. 24, INCISO IV, DA LEI N° 8.666/93. "ATIVIDADES QUE FAZEM PARTE
DO PLEXO DE FUNGOES DE CARGOS OU EMPREGOS PUBLICOS NAO
PODEM SER OBJETO DE TERCEIRIZACAO, DESTINANDO-SE A SEREM
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EXERCIDAS POR SERVIDORES APROVADOS EM CONCURSO PUBLICO".
TERCEIRIZACAO. PRECEDENTES PGE. INVIABILIDADE JURIDICA.

Mais recentemente, ja depois da decisdo do STF na ADF 324 e no RE
958.252 e das modificacbes legislativas, essa orientacdo foi mantida, como se vé da
Informacao n° 021/18/GAB:

SECRETARIA DE SAUDE. TERCEIRIZACAO DE ATIVIDADES DE
LOGISTICA DE ENTREGA DE MEDICAMENTOS. ANALISE DE EDITAL DE
LICITACAO. CONCORRENCIA DO TIPO PRECO.

1. A contratacdo dos servigos de logistica para a entrega de
medicamentos mostra-se necessaria no atual contexto do Estado, atendendo os
principios da economicidade e eficiéncia da Administragéo.

2. Na terceirizagao de atividade meio vinculada ao Poder Publico nao
pode haver a supressao de cargos ou de atividades préprias do quadro de
pessoal do érgao. In casu, tal ndo ocorre quanto as atividades vinculadas aos
cargos de farmacéutico, especialista em saude e técnico em saude, devendo ser
esclarecido pelo 6rgao consulente se ha eventuais outros cargos cujas
atribuigbes possam vir a ser afetadas pela terceirizagéo. (grifou-se)

3. A responsabilidade técnica da operagao por farmacéutico vinculado ao
o6rgao contratante preserva a atividade do precitado cargo, inexistindo obice a
terceirizagao pretendida.

4. Por se cuidar de servigos de prestagédo continuada, recomenda-se seja
feita alusdo, na minuta contratual, ao art. 57, I, da Lei n°® 8.666/93.

5. Justificado o n&do parcelamento do objeto do contrato, a fim de n&o
haver descompasso entre as diversas atividades da cadeia logistica, acarretando

perda de eficiéncia. (grifei)

E, em que pese se tratar de diploma n&o aplicavel no ambito estadual,
vale mencionar que a Unido Federal, ao recentemente editar o Decreto n° 9.507/2018
dispondo sobre a execugao indireta, mediante contratagcédo, de servigos da administragcédo
publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades
de economia mista controladas pela Unido, igualmente adotou posi¢do consentdnea com

esse entendimento, como se vé do artigo 3° do aludido decreto:
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Art. 3° N&o serdo objeto de execugao indireta na administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional, os servicos:

| - que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas
areas de planejamento, coordenagao, supervisédo e controle;

Il - que sejam considerados estratégicos para o 6rgao ou a entidade, cuja
terceirizagdo possa colocar em risco o controle de processos e de
conhecimentos e tecnologias;

Il - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulagéo, de
outorga de servigos publicos e de aplicagdo de sancéo; e

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano
de cargos do 6rgdo ou da entidade, exceto disposi¢do legal em contrario ou
quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do quadro
geral de pessoal. (g/n)

§ 1° Os servigos auxiliares, instrumentais ou acessoérios de que tratam
os incisos do caput poderdo ser executados de forma indireta, vedada a
transferéncia de responsabilidade para a realizagao de atos administrativos ou a
tomada de decis&o para o contratado.

§ 2° Os servicos auxiliares, instrumentais ou acessoérios de fiscalizagdo e
consentimento relacionados ao exercicio do poder de policia ndo seréo objeto de

execugao indireta.

Nesse contexto, entdo, se faz necessario que a contratacao pretendida e
as atividades a serem desempenhadas pelo pessoal a ser disponibilizado pela empresa
contratada sejam examinadas em face das atribuicbes do IGP e de seu quadro de

pessoal.

Assim, a contratacdo pretendida envolve a “Aquisicdo de Solugéo
tecnologica integrada, voltada para a identificacao de individuos, para o Departamento de
Identificagdo do Instituto-Geral de Pericias do Rio Grande do Sul (DI/IGP-RS),
contemplando a captura das imagens das impressées digitais, da face e da assinatura dos
individuos; readequacgdo de espacgo fisico; logistica de material e de documentos; recursos
humanos para atendimento, assim como a manufatura do documento de identificacéo
(emissdo de Carteira de Identidade, de Carteira de Nome Social e de Carteiras

Funcionais.”
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E conforme consta do expediente, o IGP ja celebrou, no ano de 2013,
uma contratagcdo tendo por objeto a prestacdo dos servicos de emissao de carteiras de
identidade civil, identidade funcional e carteiras de nome social, sendo que a contratacao
que ora se pretende efetivar se distingue dessa anterior em 2 aspectos fundamentais,
como explicitado na Informacao n°® 1867/2018, da Diretora-Geral do IGP (fl. 497-501): a
inclusdo da adequacdo da infraestrutura nas instalagbes do Departamento de
Identificacdo (aspecto ja examinado na Informacgao n° 015/19/PDPE) e a disponibilizagao
de 66 funciondrios para realizagdo da coleta eletrénica de informacgdes (atividade inicial do
processo de identificacdo de individuos) nos quatro postos de atendimento existentes na

Capital do Estado (Pl — Azenha e 3 Postos Tudo Facil — Centro, Zona Sul e Zona Norte).

A referida informagdo justifica a terceirizagcdo das posi¢cdes de
atendimento em alguns dos postos de identificacdo ao fundamento de que nestes postos
o atendimento ao publico é majoritariamente realizado por estagiarios atualmente, por
inexisténcia de servidores administrativos do quadro geral em numero suficiente. Indica
que ha fatores negativos na utilizacdo de estagiarios em razdo da grande rotatividade e na

dificuldade de eventual responsabilizagdo por serem muitas vezes menores de idade.

O restante do pessoal a ser disponibilizado pela contratada consiste em
1 Gerente Geral (fungéo de gestdao da execugado completa dos servigos contratados,
sendo, também, o responsavel pela interlocu¢do da contratada com a contratante); 1
Supervisor ou Chefe Operacional (supervisao das atividades de produgéo de sistemas
de identificacdo, orientando os subordinados sobre prazos estabelecidos e execugao dos
servigos); 1 Chefe de Produgao (fungcédo de treinar, orientar e esclarecer duvidas dos
novos Operadores do sistema de ldentificacdo); Técnicos de suporte (funcdo de
possibilitar que os usuarios/colaboradores da Empresa disponham de equipamentos de Tl
em perfeitas condigbes de uso responsabilizando-se pela assisténcia técnica); 1
Administrativo (fungdo de executar todas as atividades administrativas da UED e da
UCO); Operadores de manufatura (fungcdo de executar servicos de emissao de
documentos de identificagdo, operando equipamentos especificos, para reprodugdo dos
documentos solicitados); Equipe de Atendentes de Call Center (funcdo de efetuar

suporte nivel 1 - reconhecimento do problema, desligar e ligar equipamentos); 1 Analista
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de Suporte (fungdo de analisar, projetar, adquirir e coordenar a operagdo e manutencao
dos elementos componentes da infraestrutura de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagao - TIC ); 1 Analista de Sistemas (fungédo de projetar o sistema, atuar com
analise e projeto de sistemas) e Vigilantes (funcido de controlar as entradas e saidas do

pessoal da UED e da UCO e de visitantes).

E consoante a legislacdo estadual (LC n° 10.687/96), ao IGP compete,
dentre outras, a atribui¢cao de realizar servigos de identificacdo civil e criminal, incumbindo,
dentro da estrutura do IGP, ao Departamento de Identificagdo a realizagdo dos exames
periciais relativos a afirmativa da identidade, a elaboracao de laudos periciais referentes a
sua area de atuagao, o processamento da identificagdo civil e criminal dos cidadaos, a
elaboracdo e expedicdo de carteiras de identidade e a manutencdo de cadastros de
suspeitos de infracdo penal, de antecedentes criminais de indiciados, além da atualizacao
de dados e a estatistica criminal por meio de informatica criminal (art. 10 da LC n°
10.687/96, na redacgao conferida pela LC n°® 10.998/97).

Mas, considerando que a emiss&do das carteiras de identidade constitui
atividade inerentemente estatal, resulta que a efetiva autorizagdo de emissdo do
documento ndo pode ser objeto de terceirizacdo, o que se tem por observado na proposta
de contratacdo, uma vez que os dados coletados deverdo ser necessariamente
submetidos a uma analise papiloscdpica por papiloscopistas do IGP, antes da liberacao da
emissdo do documento, conforme consta a fl. 363. Logo, a contratagdo da emissao das
carteiras ndo substituira o IGP em sua atividade-fim, embora se mostre como fundamental
para que o 6rgao possa executar com maior eficiéncia outras atividades, especialmente a
realizacdo dos exames periciais relativos a afirmativa da identidade, que ndo comportam

execucao indireta.
Ja as atividades materiais e instrumentais inerentes ao processo de

confecgdo das carteiras podem eventualmente ser objeto de execugao indireta desde que,

como antes exposto, ndo haja sobreposi¢cao com atribuigcbes de cargos publicos.
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E nesse ponto releva destacar que o quadro proprio de pessoal do IGP é
composto atualmente pelas categorias funcionais de Auxiliar de Pericia, Fotégrafo
Criminalistico, Papiloscopista, Perito Criminalistico Quimico, Perito Quimico-Toxicologista,
Perito Criminalistico Engenheiro, Perito Criminalistico, Perito Médico-Legista, Perito
Odonto-Legista, Perito Quimico-Forense e Perito Criminal (conforme Lei n° 11.770/02),

inexistindo, pois, cargos de servigos auxiliares ou meramente instrumentais.

Todavia, a Diretora-Geral do IGP informa, na antes mencionada
Informacao n°® 1867/2018, que a atividade de atendimento ao publico é atualmente
realizada majoritariamente por estagiarios porque o IGP nunca conseguiu 0 numero
minimo necessario de servidores dos quadro geral para desempenho dessa atividade, do
que se extrai que as atividades de atendimento ao publico sdo realizadas tanto por
integrantes do quadro geral — lei 14.324/14 — quanto por estagiarios. Ocorre que, dentre
as categorias funcionais remanescentes no quadro geral, ndo se vislumbra cargo cujas
atribuicdes se identifique com as previstas para o atendente no termo de referéncia, o qual
devera executar atividades relacionadas com a operacao de uma estagao de captura ao
vivo, quais sejam, captura das imagens das impressdes digitais, da face do individuo e da

assinatura.

Logo, como as atividades a serem realizadas pelos atendentes, a par de
instrumentais, ndo se confundem nem se sobrepdem as atribuigbes tipicas de cargo
existente no quadro geral dos servidores publicos ou no quadro préprio do IGP, ndo ha

Obice para que a contratacao a ser efetivada alcance também a prestacao desse servico.

E ndo é demasiado registrar que, quanto aos demais recursos humanos
a serem alocados para a execugao do objeto contratual, que, com exceg¢ao dos vigilantes
(cuja viabilidade de terceirizagdo € amplamente reconhecida), constituem equipe de
gestdo da propria solugdo tecnoldgica objeto da contratagdo, resta afastada a
possibilidade de sobreposi¢cdo com atribui¢des de cargos publicos, uma vez que a solugao
tecnoldégica nao sera desenvolvida pelo proprio Estado e seu gerenciamento demandara

conhecimento especializado da ferramenta.
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Face ao exposto, concluo ser juridicamente viavel que a contratagdo de
solugdo tecnoldgica integrada a ser levada a efeito pelo IGP com vistas a emissdo das
carteiras de identidade, de nome social e funcionais alcance a terceirizagdo do servigo de
atendimento ao publico para coleta de informagdes (atividade inicial do processo de
identificacdo dos individuos, consistente na captura das imagens das impressoes digitais,
da face do individuo e da assinatura), como proposto no Termo de Referéncia de fls. 324-
489.

E o parecer.

Porto Alegre, 20 de margo de 2019.

ADRIANA MARIA NEUMANN,
PROCURADORA DO ESTADO

PROA 17/1205-0001203-6
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